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ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА 

 

Загальні положення 

 Програму підвищення кваліфікації практичних психологів, 

педагогічних працівників закладів дошкільної освіти (далі – ЗДО) щодо 

психологічного супроводу та підтримки учасників та учасниць освітнього 

процесу в умовах кризи в Україні (далі – Програма) складено відповідно до 

міжнародних стандартів та державної політики у сфері освіти.  

 

Актуальність 

 На часі Україна зіткнулася з однією з найбільших надзвичайних 

ситуацій у Європі з часів Другої світової війни. Стресові ситуації та дистрес, 

що спричинені війною, часто можуть призвести до когнітивних, фізичних 

та соціально-емоційних проблем, особливо у дітей дошкільного віку, 

впливаючи на те, як вони адаптуються, навчаються, розвиваються та 

взаємодіють з іншими.  

Незважаючи на складність проблеми, система освіти, зокрема 

дошкільної, має значні ресурси для підтримки учасників та учасниць 

освітнього процесу. Психолого-педагогічна підготовка кадрів, можливості 

взаємодії з різними соціальними інститутами і партнерами дають змогу 

здійснювати комплексний і системний підходи до всіх здобувачів освіти, 

створювати умови не тільки подолання стресу, а й для зростання та розвитку 

стресостійкості. 



Одним із головних завдань закладу дошкільної освіти є повсякденна 

психологічна допомога, супровід учасників та учасниць освітнього процесу, 

їх психоемоційна підтримка. 

Саме тому важливим є питання підвищення професійної 

компетентності практичних психологів, педагогічних працівників та 

персоналу у напрямі оволодіння ними сучасними технологіями 

психологічної допомоги, підтримки та супроводу. 

 

Цільова група: практичні психологи  та педагогічні працівники закладів 

дошкільної освіти. 

 

Обсяг: 30 годин (1 кредит ЄКТС). 

 

Форми підвищення кваліфікації: інституційна - очна, дистанційна; 

змішана.  

 

Мета підвищення кваліфікації: формування та розвиток компетентностей 

практичних психологів, педагогічних працівників закладів дошкільної 

освіти щодо здійснення психологічного супроводу суб’єктів освітнього 

процесу   в умовах кризи в Україні та післявоєнний період.  

 

Реалізація вище зазначеної мети передбачає розв’язання таких 

завдань:  

1. Усвідомлювати значення психологічного супроводу суб’єктів 

освітнього процесу   в умовах кризи в Україні та післявоєнний період. 
2. Поглибити професійні компетентності практичних психологів, 

педагогічних працівників у наданні спеціалізованих, індивідуальних та 

групових послуг щодо здійснення психологічного супроводу та підтримки 

суб’єктів освітнього процесу в умовах кризи в Україні. 
3. Відпрацювати навички застосування психологічних 

інструментів та практик супроводу і підтримки дітей дошкільного віку:  

методики та втручання для подолання тривоги, стресу, техніки гри для 

самовираження, зцілення та зростання. 
4. Поглибити професійні компетентності практичних психологів, 

педагогічних працівників щодо психологічного консультування і просвіти 

педагогів та батьків, сприяння різноманітності, культурній чутливість та 

обізнаності у дошкільному дитинстві; 
5. Сформувати навички дистанційного супроводу і підтримки 

учасників та учасниць освітнього процесу; використання електронних 

застосунків, платформ, інтерактивних ігор; практичних кейсів у процесі 

дистанційного та змішаного форматах роботи; 



6. Сформувати компетентності практичного психолога щодо 

взаємодії з іншими фахівцями, здійснювати психологічний супровід і 

підтримку суб’єктів освітнього процесу в умовах кризи в Україні. 
  

Перелік компетентностей 

Підвищення кваліфікації практичних психологів, педагогічних 

првцівників закладів дошкільної освіти передбачає вдосконалення набутих 

та розвиток нових компетентностей (загальних і професійних), необхідних 

для ефективного використання психолого-педагогічних методів та 

інструментів роботи з психологічною травмою, обумовленою воєнним 

станом. 

ЗК 01. Громадянська компетентність - здатність реалізувати свої права 

і обов'язки як члена суспільства, брати участь у діяльності громади та у 

прийнятті рішень на всіх рівнях, усвідомлювати цінності громадянського 

суспільства та необхідність його сталого розвитку, верховенства права, прав 

і свобод людини і громадянина. 

ЗК 02. Соціальна компетентність - здатність до конструктивного 

спілкування в різних середовищах, співпрацювати в командах, вести діалог 

та переговори, критично оцінювати соціальні події і явища, ефективно 

взаємодіяти з іншими людьми, налагоджувати ефективну міжособистісну 

комунікацію, спілкуватись з працівниками інших професійних груп різного 

рівня. 

ЗК 03. Цифрова компетентність - здатність використовувати сучасні 

інформаційно-комунікаційні технології під час професійної діяльності, 

технічного фільтрування, оцінки, створення, програмування та обміну 

цифровим досвідом, в тому числі для організації дистанційної роботи, 

захищати інформацію, зміст, особисті дані. 

ЗК 04. Особистісна та навчальна компетентність - здатність до 

професійного розвитку, навчання протягом життя. 

ЗК 09. Етична компетентність - здатність усвідомлювати свої 

професійні можливості та діяти лише в межах рівня професійної 

підготовленості, формулювати результати дослідження в термінах і 

поняттях прийнятих у психологічній науці та практичній психології, 

дотримуватись принципів надання психологічної допомоги (не нанесення 

шкоди, об'єктивності, конфіденційності, поваги до клієнта, необхідності та 

достатності наданої інформації), діяти на основі етичних міркувань 

(мотивів), доброчесності, соціальної відповідальності, поваги до 

різноманітності та мультикультурності. 

Очікувані результати підвищення кваліфікації передбачають здобуття 

таких знань, умінь та навичок: 

- усвідомлено та професійно надавати спеціалізовані, індивідуальні та 

групові послуги щодо здійснення психологічного супроводу та підтримки 

суб’єктів освітнього процесу в умовах кризи в Україні;  



- добирати та використовувати методики та втручання для подолання 

тривоги, стресу,  техніки гри для самовираження, зцілення та зростання; 

- використовувати набуті знання і матеріали для психологічного 

консультування і просвіти педагогів та батьків; 

- сприяти різноманітності, культурній чутливість та обізнаності у 

дошкільному дитинстві; 

- здійснювати дистанційний супровід і підтримку суб’єктів  освітнього 

процесу;  

- використовувати електронні застосунки, платформи, інтерактивні 

ігри, практичні кейси у процесі дистанційного та змішаного форматах 

роботи; 

- ефективно взаємодіяти з іншими фахівцями щодо здійснення 

психологічного супроводу і підтримки суб’єктів освітнього процесу в 

умовах кризи в Україні. 

 

Зміст програми та форми роботи 

Зміст Програми складається з теоретичної, методичної та практичної 

підготовки фахівців, а також виконання практичними психологами, 

педагогічними працівниками самостійної роботи.  

Теоретична частина Програми орієнтована на оволодіння практичними 

психологами, педагогічними працівниками ЗДО основними категоріями та 

поняттями, компетентностями щодо психологічного супроводу та 

підтримки учасників та учасниць освітнього процесу в умовах кризи в 

Україні. 

 Зміст практичної складової Програми передбачає формування 

здатності та готовності практичних психологів, педагогічних працівників до 

своєчасного реагування, вибору валідних психологічних інструментів, 

застосування ефективних практик супроводу і підтримки суб’єктів 

освітнього процесу. Застосування гнучких підходів до надання послуг у 

дистанційному та змішаному форматах. 

Практичні завдання виконуються слухачами під час практичних 

занять, що передбачені навчально-тематичним планом Програми. 

Самостійна робота містить завдання, спрямовані на вивчення        

стратегій психолого-педагогічного супроводу, моделювання ситуацій із 

застосуванням психологічних інструментів з доведеною ефективністю, 

розробкою та аналізом психологічних кейсів із професійної практики.  

Зміст Програми складається з 3 модулів, 11 взаємопов’язаних тем. На 

етапі завершення навчання за Програмою слухачі складають підсумковий 

тест, який складається з 50 тестових завдань, одне тестове завдання 

оцінюється в 2 бали. Максимальна кількість балів, яку можуть отримати 

учасники – 100 балів. Прохідний бал – 75. Учасники, які успішно склали 

тест, отримають сертифікат. 



Кількість годин, що відводиться на засвоєння  змісту Програми, 

складає: 30 годин, з них: 6 год. – лекційні заняття, 18 год., – практична 

робота, 4 год., самостійна робота, 2 год., підсумкові заходи. 

 

Навчально-тематичний план 

Назва теми Кількість годин 

лекції практичні  

заняття  

самостійна 

робота 

підсумк

овий 

тест  

усього 

 

Модуль 1. Організаційно-методичний вектор здійснення психологічного 

супроводу та підтримки суб’єктів освітнього процесу в умовах кризи в Україні 

1.1. Модель здійснення 

психологічного супроводу та 

підтримки суб’єктів 

освітнього процесу в умовах 

кризи в Україні  

2    2 

1.2. Виявленні симптомів 

стресу/травми, забезпечення 

належного втручання 

- 2 - - 2 

1.3. Розвиток дитини: 

практики психолого-

педагогічного супроводу,  

надолуження освітніх втрат 

та робота з дітьми, які 

потребують додаткової 

підтримки  

- 2 - - 2 

1.4. Застосування 

практичними психологами, 

педагогічними працівниками 

ЗДО підходів щодо визнання 

та вирішення унікальних 

потреб кожної дитини з 

опорою на сильні сторони 

- 2 

 

1 - 3 

Модуль 2. Психологічні інструменти та практики супроводу і підтримки дітей 

дошкільного віку 

2.1. Гра як ефективний засіб 

підтримки і терапії в 
- 2 - - 2 



травматичні періоди 

2.2. Різні техніки гри для 

самовираження, зцілення та 

зростання 

– 2 1 - 3 

2.3. Надання емоційної 

підтримки та допомоги дітям 

у подоланні тривоги, страху і 

стресу у безпечному та 

сприятливому освітньому 

середовищі 

- 2 - - 2 

Модуль 3. Психологічне консультування та просвіта педагогів та батьків в 

очному та дистанційному форматах 

3.1. Робота практичного 

психолога з педагогами та 

батьками щодо 

обмірковування особистих 

упереджень та переконань 

для сприяння росту дорослих 

та дітей в умовах кризи 

2 2 - - 4 

3.2. Психологічні кейси у 

сприянні різноманітності, 

культурній чутливості та 

обізнаності у дошкільному 

дитинстві 

- 2 - - 2 

3.3. Ресурси електронних 

застосунків, інтерактивних 

ігор для психолого-

педагогічного супроводу та 

підтримки учасників та 

учасниць освітнього процесу 

в ЗДО 

- 2 1 - 3 

3.4. Організація роботи 

практичного психолога, 

педагогічного працівника 

закладу дошкільної освіти у 

дистанційному та змішаному 

форматах: практичні кейси.  

2 - 1 - 3 

Всього 6 18 4 2 30 
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